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Si se concibe el aprendizaje como un proceso activo de construccion,
codificacion y enriguecimiento de conocimientos a partir del sentido y significado
gue a ellas se les atribuye, ensefiar se constituye en una guia del proceso de
construccion del aprendizaje, capaz de movilizarlo, activarlo y propiciar su
reestructuracion. Esto implica proporcionar al alumno herramientas (soporte,
apoyo) o lo que algunos autores llaman “ayuda ajustada” (NEWMAN vy otros,
1990), para que éste se implique en el cambio.

En las lineas que siguen, se describe la estrategia Uve como una forma de
ayuda ajustada, se reflexiona acerca de su aplicabilidad en el campo pedagogico
didactico, concretamente en el abordaje de problemas de esta naturaleza, sus
virtudes técnico pedagdgicas y se sefialan condiciones para su aplicacion. Se
incluye ademas, una revision de sus posibles debilidades asi como las posibilidades
de control.
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3.1.- DESCRIPCION

D. Bob Gowin es conocido por su propuesta de la “Uve” epistemoldgica, o
como comunmente se llama “V” de Gowin (0 Gowin”s Vee) (GOWIN, 1981; NOVAK
y GOWIN, 1987; NOVAK, 1988; MOREIRA, 1993). Su estrategia se sustenta en las
ideas constructivas, segun la cual la construccibn de conocimientos es una
construccion humana “cargada de emocion” que se hace sobre la base de
conocimientos anteriores, a los cuales se afiaden nuevas ideas (NOVAK, 1991b).

Estos diagramas fueron ideados como procedimientos heuristicos de
bdsqueda e indignacion que ayudan a los estudiantes a comprender la estructura
del conocimiento y el proceso mediante el cual este se construye (FERNANDEZ,
1992). Construyen importantes referencias, la teoria de AUSUBEL (1983), al
enfatizar la construccién cognoscitiva a través del aprendizaje significativo y el
papel que juegan los conocimientos previos en la adquisicibn de nuevos
conocimientos; y la teoria de NOVAK (1983) al asumir que el aprendizaje
significativo subyace a la integracion constructivista de pensamiento, sentimientos
y acciones, lo cual le da un caracter humano a la produccion de conocimientos.

Para GOWIN, “la ensefianza se consuma cuando el significado del material
que el alumno capta es el significado que el profesor pretende que ese material
tenga para el alumno” (GOWIN, 1981: 81), en este sentido, la ensefianza requiere
reciprocidad de responsabilidades. No obstante, aprender significativamente es —
en buena parte- una responsabilidad exclusivamente del alumno que no puede ser
compartida con su profesor, y por tanto requiere por parte de €l, una disposicion
para relacionar los significados que capta de los materiales educativos a su
estructura cognoscitiva de manera no arbitraria y no literal.

A AUSUBEL, sin embargo, se le critica que centra su teoria en el aprendizaje
conceptual, olvidando los procedimientos, por ello NOVAK y GOWIN (1988)
muestran interés por este tipo de aprendizaje (de procedimientos) en relacion con
la construccion del conocimiento.

Desde los planteamientos que se han venido realizando, la Uve es concebida
como un modo heuristico de trabajo, mediante el cual las ideas se forman, se
negocian, revisan y descubren. Es considerada una estrategia (o diagrama) que
puede ayudar a los estudiantes a comprender la naturaleza constructiva de los
conocimientos (metaconocimientos) y tomar conciencia de su propia construccion
de significados (metaprendizaje o conocimiento sobre como se produce el
aprendizaje), y por tanto, es una herramienta que favorece —al mismo tiempo- el
pensamiento individual en el contexto de la comunicacion interactiva, en el cual la
“negociacion” adquiere importancia.
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La figura No. 5 ilustra los componentes conceptuales y metodoldgicos de la
estrategia Uve, conocida también como “Ve” epistemologia de Gowin o diagrama
Uve (GOWIN, 1981; NOVAK y GOWIN, 1988).

FIGURA # 5
REPRESENTACION DE LA ESTRATEGIA UVE
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La aplicacion de esta estrategia en la produccion de conocimiento cientifico
supone —de acuerdo a los planteamientos de GOWIN y seguidores- buscar
respuestas a las preguntas claves sobre acontecimientos o eventos a través de la
interaccion entre un dominio conceptual (el pensar) y un dominio metodolégico (el
hacer).

Los conceptos actian de manera explicita en el proceso y permiten la
determinacién de la informacion que se debe observar, registrar, transformar e
interpretar hasta llegar a las respuestas o afirmaciones sobre conocimientos
(conocimiento producido por las investigaciones).

Este conocimiento es interpretado a la luz de los conceptos, principios y
teorias. El nuevo conocimiento adquirido puede corroborar, refutar o enriquecer
aspectos del dominio conceptual, lo cual resulta clave en la produccion del
conocimiento cientifico. Conviene aclarar que ninguno de los dominios es lineal
como puede sugerir la ilustracion anterior o como sugiere la descripcion del
“método cientifico” tal como se establece convencionalmente en la mayoria de los
libros de textos o manuales de investigacion. Esta estrategia coloca énfasis en la
interaccion entre el “pensar” (lo conceptual) y el “hacer” (lo metodolégico).

En sus comienzos, la Uve se aplicé para dar sentido al trabajo realizado por
los alumnos en los laboratorios de ciencias y dar respuesta a interrogantes en
fisica, biologia o matematicas (NOVAK y otros, 1983; 1988; MOREIRA, 1988;
LEJTER de BASCONES, 1990; CROBAK, 1992). Obviamente la naturaleza del
objeto en esta area es muy distinta al objeto de estudio en las ciencias
sociales. En el primer caso, la realidad percibida es manipulada fisicamente, pero
en el segundo, los problemas sociales deben abordarse en forma mucho mas
abstracta. Ello explica, probablemente los escasos estudios en esta area, a pesar
de que FERNANDEZ, T. (1992) relata una experiencia desarrollada en la
enseflanza de la historia con alumnos de primero de BUP, sin embargo su
versatilidad permite su utilizacion en cualquier otro tipo de problema.

En el campo que nos ocupa (formacién docente) es nula la produccion en
este sentido, sobre toro referida al abordaje de situaciones problematicas de
caracter pedagogico y/o didactico, por ello se intenta explorar la posibilidad de
emprender la investigacion didactica mediante la utilizacion de la “Uve” como
estrategia que potencia los procesos deliberativos. Los planteamientos de MEDINA
(1990) avalan este propésito al argumentar “la necesidad de partir de problemas
sustantivos y estilos rigurosos de interrogacion ‘(Inquiri disciplined/ Shulman)’,
exige un estilo disciplinado e interrogativo de enfrentarse a la construccién de
conocimientos” (Pag.161).
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Lo antes expuesto permite concluir que la estrategia Uve podria: a) estar al
servicio de la investigacion didactica, b) contribuir a la problematizacion de la
ensefianza y a la valoracion de loa que ésta deberia ser, c) representar una
concepcion constructiva centrada en hechos del conocimiento al mismo tiempo que
destaca el caracter humano y basado en juicios de valor, y éste es uno de sus
componentes mas importantes y d) proporcionar orientacion en el proceso de
investigacion didactica.

En las lineas que siguen se describen cada uno de los componentes de la Uve
tomando en cuenta las caracteristicas de los problemas pedagdgicos-didacticos y la
naturaleza de la investigacion didactica.

Hechos, objetos y/o acontecimientos

Este componente supone el reconocimiento de un suceso ocurrido; la
descripcion ayudara a determinar a que contexto pertenece el problema y a
restringir su ambito de accion. En la descripcion de situaciones u objeto de
estudio de caracter didactico, se recomienda precisar:

e La accion social

e El sujeto social

e La dimension temporal
e La dimensién espacial

Es necesario destacar que las observaciones exploratorias (o ingenuas) y las
observaciones descriptivas permiten al alumno aproximarse a la complejidad del
proceso y percibir situaciones de caracter didactico recurrentes que podrian
motivar el objeto de su estudio y sugerir la formulacion de interrogantes o
“preguntas focales”.

En este sentido se comparte lo expresado por MEDINA Y OTROS (1990) en
cuanto a que la estrategia de trabajar a partir de los problemas pedagdgicos de la
practica, favorecen los procesos deliberativos en el aula.

Pregunta(s) Focal(es)

Es el primer paso de la problematizacion. A partir de la descripcién del
acontecimiento previamente observado, se debe formular la situacion problematica
(conflictiva) objeto de estudio, dilema o como le llaman otros autores,
“preocupacion nuclear” (MEDINA 1988), en términos de una o dos preguntas
focales o preguntas reveladoras. Cuando el estudiante formula preguntas,
participa en el proceso problematizador al cual se alude en capitulos anteriores,
crea un espacio de indagacion sobre un area de interés y se sensibiliza ante un
desajuste o conflicto.
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Conviene tener presente (por ello se justifica el proceso multireferencial) los
factores criticos relevantes que han sido considerados durante el proceso de
observacion didactica (especificamente en la observacion descriptiva) en virtud de
gue estos sugieren la busqueda de atributos que caracterizan la situacion didactica
desde el punto de vista situacional, experiencial y contextual, originando una red
dinamica de problemas, lo cual podria ayudar, por una parte, a clasificar la idea
original (incluso a modificarla) y por otra, a determinar nuevas preguntas focales.

Estos factores que se han denominado “criticos relevantes”, podrian
considerarse como las hipoétesis a las que hace referencia ELLIOTT (1993) al
establecer que “una hipétesis puede aludir a una relacién entre los hechos de la
situacion problematica y otros factores que operan en su contexto” (Pag. 91).

Una buena pregunta focal obliga a la interaccion en los dos lados de la Uve, y
esto supone por parte del docente orientar al estudiante para que caracterice su
“problema” o “pregunta focal” segun el proposito de la investigacion didactica, que
se haya formulado, pero la recogida de datos y la reflexion que se haga de ellos
(observacién analitica) desvelaran —con certeza- aspectos problematicos sobre los
cuales no se tenia conciencia, muchas veces reflejo de situaciones mas profundas
que las que inicialmente se han identificado.

La formulacion de interrogantes estimula el inicio de la actitud reflexiva sobre
acontecimientos de aula.

Conceptos

Los conceptos son definidos como regularidades percibidas en los hechos (o
en los registros) que tienen que ver con el como se presentan los acontecimientos
ya conocidos para observar y hacer los registros pertinentes. Estos conceptos
estan relacionados con la experiencia previa adquirida, requerida para interpretar
la informacion proveniente del lado derecho (metodoldgico) de la Uve. En las
aplicaciones concretas en nuestro &mbito de accidén se recomienda a los alumnos,
hacer un listado de conceptos implicados en el estudio que se realiza y ordenarlos
en forma jerarquica (el mapa de conceptos resulta particularmente util). En este
caso, se promueve el “trabajo compartido” y se le sugiere al alumno hacer las
consultas requeridas.

Registros

Consiste en las notaciones de los eventos que percibimos en la situacion
correspondiente (datos primitivos) utilizando procedimientos (sean estos de
naturaleza cualitativa o cuantitativa) e instrumentos adecuados a lo que se
registra. Conviene tener presente el enunciado de la(s) pregunta(s) focal(es).
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En la orientacion que se suministra para llevar a cabo los registros inherentes
a los problemas didacticos, se establece la necesidad de “conocer” la vida del aula
desde una perspectiva ecoldgica y de aproximacion global, de modo que el
individuo capte una estructura “aproximada” que luego le permita situar casos
particulares. Por tanto se plantea la necesidad de “registrar” informacion sobre
cada uno de los componentes implicados en el proceso didactico, atendiendo a su
caracter multirreferencial y explorando la realidad desde diversos angulos
(investigador, docente, alumnos).

Transformaciéon

Representa la significaividad del evento, implica la organizacion de las
informaciones obtenidas (datos transformados) y las decisiones con respecto a
formatos de tablas, gréaficos, estadisticos, dibujos, comparaciones, etc. Se
recomienda tomar muy en cuenta la naturaleza de los “problemas didacticos” y de
los conceptos cuando se hacen transformaciones (la combinacion de
procedimientos cuali-cuantitativas enriquece el analisis posterior).

Afirmaciones

Son los resultados de la busqueda, juicios o declaraciones de conocimientos o
respuestas a las preguntas. Las afirmaciones constituyen las interpretaciones
razonables de los registros transformados. En virtud de que no todos los alumnos
llegan a las mismas afirmaciones, se sugiere contrastarlas con los compafieros de
equipo y “negociar”, y esto ultimo supone un trabajo en equipo. Las afirmaciones
pueden sugerir nuevas interrogantes para nuevas investigaciones, esto permite
confirmar la idea de que el aprendizaje significativo no es un aprendizaje terminal
sino perfeccionable. Es deseable por tanto, que esto ocurra y como sugiere
GURLEY (1992) conviene anotar en el diagrama la(s) nuevas(s) pregunta(s)
focal(es) como “N.P.F”.

Estas afirmaciones (sobre una cuestion empirica) constituyen un nuevo
conocimiento (EISNER, 1987) y pasarian a ser principios en el estudio de la nueva
pregunta focal.

En este aparato, se orienta al alumno para que contraste sus afirmaciones
(de los hechos observados) con los principios y teorias en un proceso que hace
posible identificar los aspectos discrepantes, explotar al maximo los conocimientos
previos para interpretar la nueva informacion, modificarla y establecer nuevas
relaciones.

Principios
Son enunciados de relaciones entre conceptos que explican cédmo se

presentan o comportan los hechos. Se derivan de las afirmaciones que se han
producido como
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resultados de las investigaciones procedentes. Do 0 mas conceptos conectados
forman un principio acerca de algo que ocurre de manera natural o ha sido
construido por las personas.

Teorias

Explican las relaciones entre conceptos, organizan conceptos y principios con
el fin de describir las afirmaciones sobre los acontecimientos. Las teorias tal como
aqui se conciben, proveen de instrumentos de analisis y reflexion sobre la practica
méas que utilizarlas desde la dimensién instrumental para dirigir y regular una
investigacion didactica. La teoria es sometida a revision critica a partir de
experiencias concretas de investigacion, esto significa como plantean algunos
autores, emplear la teoria como una herramienta critica de la accion presente.

Juicios de valor

Son las formas de interpretar valorativamente la realidad a partir de lo
descrito. Cada sujeto, sin embargo, tiene su propio estilo de analizar y juzgar la
realidad.

Implica preguntarse qué tan buenos son los resultados obtenidos, tiene que
ver con los significados de la busqueda. Por esta razdn, este tipo de formulacion
tiene que ver con el componente afectivo, relacionado con los sentimientos y
valores, y pueden ser positivos 0 negativos, siempre congruentes con las
afirmaciones expresadas. Este elemento distingue el tipo de “reflexién técnica” (al
cual aluden ciertos autores) de la “reflexion critica” , por cuanto se pretende
acercar a los sujetos al analisis de cuestiones morales y éticas en educacion,
plantedndose respuestas a interrogantes como ¢es esto bueno o malo? ;es
correcto? ¢para qué es bueno malo?.

Filosofia

Supone el reconocimiento de las creencias que se asumen sobre la naturaleza
del conocimiento y de cémo orientar la basqueda de la informacion.

Visién del Mundo

Supone el reconocimiento del sistema de creencias generales que motivan y
orientan la indignacion.

Los componentes sefialados se relacionan con los componentes del
pensamiento reflexivo a los cuales alude ROSS (1990):

e Reconocimiento de un “dilema” educativo (pregunta focal)

e Respuesta al “dilema” a través de similitudes con otras situaciones y
caracteristicas especiales de la situacion en particular (segun SCHON
formulacion del problema)
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e Experimentacion del “dilema” para descubrir las consecuencias e
implicaciones de soluciones variadas.

e Andlisis y evaluacion de la situacion estableciendo sus consecuencias.

Desde este punto de vista, la “V” podria favorecer el pensamiento reflexivo
que se debe ejercitar en la formacion docente, de modo que el profesional aborde
la problematica del aula deliberadamente y no de manera intuitiva.

La estrategia (como se concibe en este trabajo), se representa a través de un
diagrama en “V”, tal como se ilustré en la figura anterior pero considerando los
componentes antes descritos como se indica en la figura No. 6 en la pagina
siguiente, en la cual se muestra una reformulacion de los once (11) elementos
epistémicos claves implicados en la construccion o descripcién de conocimientos
segun lo planteado por GOWIN, para ser aplicada en la investigacion didactica, en
el abordaje de situaciones obstaculizantes u optimizante del proceso ensefanza-
aprendizaje.

Todos los elementos interaccionan entre si y son necesarios para comprender
la estructura y/o la creacion del conocimiento. Segun NOVAK (1988) el nuevo
conocimiento se construye cuando empleando ‘los elementos de pensamiento’ de
la parte izquierda Uve, conseguimos percibir una nueva regularidad. En efecto, “se
construye algo que ya existe, lo que desde luego no impide la construccion —en el
sentido que le hemos dado: atribuir significado personal...” (COLL y otros, 1993:
17).
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3.2.- APLICACION EN EL CAMPO PEDAGOGICO-DIDACTICO

La aplicacion de esta estrategia, lejos de imponer restricciones mecanicistas
al desarrollo de la practica educativa, podria implicar una opcion sobre
determinados objetivos educativos relacionados con la activacion de ciertas
habilidades que le permiten al estudiante en formacion docente y/o en servicio, la
problematizacion de su experiencia, la indagacion sistematica deliberativa y asociar
su practica docente a una perspectiva cientifica que favorece su comprension y
eventual transformacion.

La Uve heuristica de GOWIN —con las adecuaciones formuladas-, aplicada a |
produccion del conocimiento en el campo didactico—instruccional permite la
busqueda de respuestas a preguntas critico relevantes sobre eventos, 0
acontecimientos que ocurren en la cotidianidad del aula, a partir de la interaccion
entre el dominio conceptual (pensamiento, dominio declarativo) y el metodologico
(accién, conocimiento procedural).

Los conceptos actian de manera relevante en este proceso, por cuanto
permiten abordar los acontecimientos que decimos observar, en los registros que
se deben realizar y las transformaciones que se decidan hacer. En Didactica
(como en otros ambitos de accion) desde la conceptualizaciébn a la cual nos
adscribimos, no es posible abordar un evento o acontecimiento sin hacer registros
previos, los cuales son transformados e interpretados hasta aproximarse e
interpretados hasta aproximarse a la(s) respuesta(s) de las preguntas
formuladas. Estas respuestas constituyen las afirmaciones sobre conocimientos
empiricos interpretados a la luz de los conceptos, principios y teorias.

Compartimos lo expresado por MOREIRA (1992) en cuanto a que la
estrategia “V” es también util para “desempaquetar” conocimientos documentados
usualmente “transmitidos” al alumno de manera convencional. Permite ademas
(aplicado en el ambito de la didactica) un buen ejercicio en la toma de decisiones
interactivas, toda vez que puede implicar un proceso perceptivo de eventos que
forman parte del entorno ecoldgico del aula, donde no se pueden pretender
soluciones correctas (soluciones enlatadas) a todos los problemas que el docente
tiene que afrontar. No obstante, la aplicacion “Uve” desde la perspectiva didactica,
requiere de la consideracién de ciertas condiciones. Presupone la identificacion
(este momento coincide con la fase de preparacion en resolucion de problemas)de
situaciones objetos de estudio a través de un proceso de observaciones realizado
previamente (pero que continda durante todo el proceso de indagacion didactica),
fundamental para el abordaje de problemas. En la aproximacion a ese objeto de
estudio, resulta conveniente contactar la realidad a través de la observacion
didactica longitudinal y hacer lecturas de ella en tres momentos posibles, dando
origen a la caracterizacion de la observacion en exploratoria, descriptiva y analitica
(descritas en paginas anteriores).
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En el primer momento (exploratorio) es posible aproximarse a la situacion
objeto de estudio, y formularse posibles interrogantes o preguntas focales, que
luego se modifican durante la actividad observacional, por ejemplo: ¢la situacion
observada es una situacion cotidiana cuyo abordaje y tratamiento amerita una
aplicacion metodoldgica determinada? O si ¢es una situaciébn cuyo abordaje es
desconocido y amerita un proceso de indagacion sistematico y deliberado? (el
segundo caso imprime sentido y significado de la propuesta de investigacion
didactica).

El segundo momento (observaciéon descriptiva) hace propicia la descripcién
del acontecimiento en el cual se debe explicar la accion social, el sujeto social, la
dimensidon espacial y la dimension temporal. En este momento es imperativo
determinar los factores criticos relevantes vinculados a la situacion objeto de
estudio, lo cual evita la reduccion a “un problema” y la fragmentacion de la
realidad. Se estima ademas importante la consideracion de todas las dimensiones
y componentes asociados a la situacion objeto de estudio, de cuya revision,
algunas veces, surge la conceptualizacion del dilema o preocupacién nuclear que
se desea estudiar.

La observacion analitica, tercer momento, continta desarrollandose a lo largo
de la construccion de la Uve y hace factible (asegura) la interaccion entre los
elementos conceptuales y metodologicos a medida que se realiza la investigacion
(este momento coincide con la fase de produccién y enjuiciamiento de la
resolucion de problemas).
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3.3.- CONDICIONES PARA SU APLICACION EN LA INVESTIGACION
DIDACTICA

De la caracterizacion anterior de la estrategia se deducen algunas condiciones
importantes de considerar en las situaciones de aprendizaje orientadas hacia la
solucion de problemas.

El uso de la Uve como estrategia que favorece procesos deliberativos y toma
de decisiones pedagdgicas, puede requerir lo siguiente:
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Novedad, Los problemas destinados a los estudiantes tienen mayor
eficacia cuando se presentan situaciones desconocidas, y estan dentro de
las capacidades de los alumnos (es decir no exceden sus habilidades
medianamente adquiridas).

Plantear preguntas con abundancia de problemas.

Estimular la evocacion de los contenidos conceptuales requeridos para el
tratamiento de los problemas didacticos.

Demostracion de las condiciones, es decir, deben darse instrucciones
verbales para guiar o canalizar el pensamiento en determinadas
direcciones, sin llegar a describir la solucién.

Generar situaciones conflictivas de aula (hipotéticas o reales).
e Promover discusiones en clase

Los problemas que se proponga deben estar bien formulados y
relacionados con el contexto problematizador.

Para que un docente pueda promover estrategias de solucion de
problemas en clase, parece conveniente que este intente primero,
resolverlo por si mismo. La observacion de su propio proceso para
resolver problemas le permitiria reconocer las dificultades de la solucion
problemética y los aspectos que le dan pistas para su solucion.

El profesor debe presentar ejemplos de la Uve y mostrar como situaciones
de investigacion didactica pueden ser diseccionadas en componentes para
construir la Uve.

El profesor puede intervenir y ayudar a los estudiantes a desarrollar el
lado “izquierdo” conceptual y central de la Uve.

Conviene favorecer el trabajo cooperativo en la construccion de la Uve.

Los estudiantes pueden incentivarse mas facilmente en la estrategia
cuando ellos ven estas estrategias en accion (GURLEY, 1992).

El profesor, no s6lo debe manejar apropiadamente la estrategia, sino
aplicarla en circunstancias adecuadas a situaciones de aula que a él le
interese estudiar, optimizar, transformar. De este modo, convertirla en
una herramienta que favorece su propio proceso reflexivo.
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3.4.- VIRTUDES TECNICO — PEDAGOGICAS

SOLE (COLL y otros, 1993:29) retoma la relacion entre la disposiciéon al
aprendizaje y lo que ella llama enfoque profundo y superficial para abordar la tarea
académica.

La estrategia “V” parece favorecer el enfoque profundo al requerir del
estudiante un esfuerzo por comprender, establecer relaciones y analizar sus
argumentos en contraposicion, con el enfoque superficial, segun el cual el alumno
aborda la tarea académica soOlo por cumplir los requisitos, con ausencia de
reflexion acerca de propositos.

El enfoque superficial prevalece en aquellas situaciones de aula cuyas
estrategias favorecen la dependencia y en “...las que se combina el exceso de
trabajo con falta de tiempo” (SOLE en COLL y otros, 1993:30). Al contrario, los
alumnos que realizan su investigacion didactica empleando la estrategia Uve
podrian ser mas independientes e implicarse mas en la tarea en la medida en que
puedan tomar decisiones razonadas con relacibn a su propia tarea. En este
sentido la Uve parece aportar un referente potente para el analisis y reflexion de
situaciones didacticas.

Cuando los alumnos se enfrentan a problemas, en nuestro caso, de
naturaleza pedagobgica, se implican globalmente en el aprendizaje vy
particularmente se activan sus procesos cognoscitivos. Estos procesos no son
observables (los alumnos realizan sus procesos mentales individualmente y en
forma silenciosa), sin embargo, el uso de la Uve hace posible soslayar esta
dificultad, al permitir que los alumnos hagan accesibles a otros sus procesos
mentales, a través de la descripcion (por escrito o en voz alta) de lo que hacen
cuando intentan abordar el estudio de una situacion problematica.

Dada la importancia que tiene la solucion de problemas en la profesién
docente (abordado ampliamente por distintos autores, cuya referencia se hizo en
paginas anteriores), se considera de gran utilidad el uso de la Uve epistemoldgica,
como estrategia que ayuda al estudiante en el analisis de problemas propios de
nuestro campo y en la sistematizacion de los conocimientos requeridos para
aproximarse a su estudio y solucion.

En los péarrafos anteriores se mencionan dos de las virtudes mas importantes
de la Uve, lo que sigue a continuacién expresa de manera sucinta, algunas mas
especificas relacionadas con el proceso de reflexion que ella promueve:

a) Parece favorecer las habilidades basicas del pensamiento, a las cuales
hacen referencia algunos autores como PRIETO (en MONEREO, 1992),
tales como:
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e |Identificacion y definicion de problemas

e Clasificacion, relacion  (Capacidad para detectar operaciones
regulares. Relacion parte-todo. Secuencia, orden, jerarquia)

e Transformacion (capacidad para relacionar lo conocido con lo
desconocido creando nuevos
resultados. Analogias. Hipotesis. Aplicaciones)

e Relacion causa-efecto (interpretar y predecir inferencias, juicios y
evaluaciones).

La promocion de estas habilidades son necesarias para lograr las habilidades
de orden superior, entre las cuales se situa la toma de decisiones, pensamiento
critico, pensamiento creativo y solucion de problemas.

b)

a)

La utilizacion de la Uve genera una secuencia heuristica que favorece,
como sefiala SCHON (1987) un modo de conocer a partir de una
conversacion reflexiva con la situacion problematica que desencadena un
proceso ciclico de reflexion, lo cual contribuye al desarrollo del
pensamiento estratégico, critico o de solucion o de problemas.

Las caracteristicas propias de los “profesores reflexivos” tales como:
utilizan indagacion como forma de aprendizaje, buscan alternativas,
comparan, contratan, se adaptan al cambio, formulan hipotesis, buscan,
identifican y resuelven problemas (MARCELLO, 1992), parecen estimularse
con el uso de esta estrategia.

Ademas de las destrezas (antes mencionadas como se favorecen éstas a
través de la investigacion didactica), los niveles de reflexion (MARCELLO
en MONEREO, 1991), se estimulan con la practica de la Uve tal como se
explica a continuacion. Este autor identifica tres niveles de reflexion. El
nivel técnico, corresponde al analisis de las acciones manifiestas, lo que
hacemos y que se observa que hacemos. Este nivel esta presente sobre
todo cuando se trabaja la descripcion de los hechos, los registros y la
transformacion de /los datos obtenidos. EIl nivel practico implica la
planificacion de loa que se va hacer, y la reflexion sobre lo que se ha
hecho. EI nivel critico tiene que ver con las consideraciones éticas,
politicas de la propia practica, as/i como de las repercusiones
contextuales. Este nivel se reflefa sobre todo en lo metodologico por los
Juicios de valor y en lo conceptual, por la identificacion de los
fundamentos teoricos-filosoficos y explicacion de la vision del mundo.

Favorece la “metacognicion” entendida esta como un proceso de
autorregulacion de la actividad cognoscitiva, mediante la cual, el alumno
en formacion se hace consciente de Ssus propios procesos de
pensamiento. MEDINA RIVILLA (1988, 1990) y MONERO (1991) exponen
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en sus escritos que la introspeccion, entendida como reflexion interioriza,
puede estimularse ademds, a traves de la entrevista en profundidad y
biografica.

f) La estrategia es fundamental en la transformacion de los esquemas de
pensamiento tanto del docente como de los alumnos, a través del proceso
de reflexion que supone a la vez buscar la coherencia entre los principios
explicitos por los profesores y aquellos que subyacen en la practica real

En este sentido vale la pena destacar que a través de la Uve, se
combate la ruptura entre la teoria y la practica en la actividad docente.

77

g) La Uve puede ser usada para hacer conexiones entre ‘“lecture
(conferencia, clase) y el trabajo de campo, de este modo orienta la
investigacion didactica y permite la elaboracion de un reporte que facilita
Su comprension.

Los planteamientos anteriores permiten concretar que el uso de la “Uve” no
debe entenderse como un “paquete de procedimientos de secuencia lineal” y en
consecuencia, el docente investigador no es “un operador”.
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3.5.- ALGUNAS CONSIDERACIONES CRITICAS (POSIBLES
DIFICULTADES Y ACCIONES DE CONTROL)

La implantacibn de una estrategia cualquiera requiere por parte de su
gjecutor, la determinacion (prevencion) de las posibles dificultades con las cuales
se podria enfrentar y las posibles acciones que habria que considerar para su
control. Algunas de ellas se muestran a continuacion.

e El uso de la Uve requiere una planificacion en el que aprende y esta
planificacién implica el uso de distintas habilidades (tedricas) que son elegidas
de acuerdo a la tarea que se va a realizar (POZO, 1990). Esto implica el
dominio de cierto repertorio de estrategias de aprendizaje por parte del
docente.

¢ El docente debe convertir el aula en un laboratorio pedagdgico, en un espacio
donde se ensayen nuevas formas de aprender y ensefiar. Esto supone un
clima social en el aula que propicie la libre discusibn en un ambiente de
respeto y aceptacion.

e Este tipo de estrategia podria generar resistencias por cuanto supone un
cambio en la forma tradicional de abordar la investigacion, lo cual amerita no
s6lo un proceso previo de sensibilizacion que facilite la apertura, sino un
proceso previo de reflexion acerca de la naturaleza de nuestro objeto de
estudio y las formas adecuadas para abordarlo.

e Podrian formularse situaciones problematicas en las cuales los alumnos en
formacion no tienen libertad de decisiébn, sin embargo una adecuada
intervencion del docente podria orientar al alumno hacia el reconocimiento de
los limites posibles de su participacion.

e La estrategia requiere del tratamiento de situaciones de aula concretas lo cual
podria contribuir a perder de vista el contexto amplio del cambio educativo,
sin embargo, el contacto y la intervencion reflexiva con la realidad que les
resulta mas inmediata (la cotidianidad del aula), lo aproxima al
cuestionamiento de lo rutinario y lo “forma” para su eventual participacion en
el cambio educativo.

¢ Podria concebirse la Uve como una simple intervencién tecnoldgica posterior
a la deteccion de problemas concretos, sin embargo la Uve comporta un
proceso reflexivo que en modo alguno se logra de manera mecanica.

¢ Podria ocasionar problemas con el tiempo por cuanto la estrategia requiere de
asesoramiento constante al alumno y la discusion permanente sobre el
trabajo que realiza. No obstante, en la programacion académica debe
preverse no soélo los conocimientos declarativos o conceptuales propios de la
disciplina que se estudia obviamente indispensable, sino también los
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contenidos proedimentales que le resulten apropiados y que solo se
adquieren a través de la practica.

Los contenidos procedimentales son dinamicos en relacion al caracter estatico
de los conceptuales, por tanto implican acciones y no pueden reducirse a rutinas
automatizadas.

e La “V” no incluye lo relacionado con las propuestas de solucién o lineas de
intervencion. Sin embargo, este especto es considerado en el ciclo de la
investigacion didactica que se desarrolla y en el trabajo que finalmente
elaboran los alumnos.

No obstante que, las posibilidades desde el punto de vista pedagdgico de la
Uve tedricamente resultan considerables, su pertinencia desde el punto de vista
practico, es decir sus posibilidades en la intervencién en situaciones especificas
dentro del aula y en el contexto de la Formacion Docente, esta por estudiarse. En
las paginas siguientes se intenta poner de manifiesto las posibilidades de la
estrategia “Uve” como instrumento de desarrollo cognoscitivo y como instrumento
que ayuda a profesores y estudiantes en la conceptualizacion y abordaje de
situaciones conflictivas provenientes del entorno ecologico del aula.
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3.6.- ALGUNOS ESTUDIOS Y EXPERIENCIAS QUE EMPLEAN LA
ESTRATEGIA “UVE”".

En la misma linea de argumentaciones presentadas, la practica docente debe
considerar deliberada y sistematicamente una serie de aspectos fundamentales en
cualquier esfuerzo para potenciar la accién educativa. Estos estan directamente
relacionados con el alumno, el docente, la materia, la evaluacion y el entorno
social, de ahi que sean considerados para categorizar las experiencias y/o trabajos
de investigacion que desde la perspectiva trazada estén comprometidos con
enfoques constructivistas, teorias cognoscitivas del aprendizaje y trabajos referidos
a estrategias heuristicas de ensefianza y/o aprendizaje.

a) Estudios realizados sobre el alumno, concretamente referida a procesos
cognoscitivos — sefialan como importante el uso de la herramienta
instruccional “V heuristica”.

Estos estudios surgen de la dificultad que presentaban los estudiantes
para establecer relaciones entre conceptos, principios y teorias que se
suponian estaban aprendiendo, es decir, no establecen relaciones entre el
“pensar” y el “hacer”. Se argument6 la hip6tesis de que estos estudiantes
tenian una pobre comprension de la naturaleza del trabajo
cientifico. Fundamentalmente, estos estudios se centran en la ensefianza
de las ciencias y fueron promovidos —entre otros- por Schwab, quien
caracterizd6 la mayor parte del aprendizaje de ciencias como la
memorizacion tedrica de conclusiones en lugar de “penetrar mas en la
naturaleza de la investigacion cientifica”.

En esta linea de investigacion se ubican los estudios de GOWIN (1970),
quien preocupado por los problemas pedagdgicos disefia en 1977 la “Uve
epistemoldgica” o “heuristica V”. Esta metodologia esta siendo empleada
en varios programas instruccionales en ciencias y otras disciplinas,
MOREIRA (1988) resefia los estudios realizados en este sentido por
BUCHWEITZ (1981); CEVANDOWSKI (1981), COLLING (1983); NOVAK,
GOWIN y JOHANSEN (1983), ROBERTSON (1984), ROBERTSCON -
TAYLOR (1985).

PEREZ MIRANDA (1991) en un trabajo realizado en la Universidad
Pedagogica Nacional de Bogota (Colombia), sobre la utilidad didactica de
la Uve heuristica (y de los mapas conceptuales) concluye que es una
herramienta didactica que proporciona mejores oportunidades en el
desarrollo de un trabajo consciente sobre experimentos acerca de
fendmenos relacionados con la tematica abordada en comparacion con el
trabajo de laboratorio orientado a través de guias disefiadas
secuencialmente y en forma lineal.
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Este autor actualmente dirige la linea de investigacion en la cual se adscriben
trabajos que profundizan el estudio de los fundamentos didacticos de la Uve de
Gowin y en los cuales se llega a la conclusion que esta estrategia produce cambios
evidentes en la estructura cognoscitiva de los alumnos.

Mas recientemente, GURLEY y DILGER (1992) presentan un trabajo realizado
con estudiantes de bachillerato, quienes aplican la Uve para diseccionar
investigaciones sobre “Comportamiento animal” (tema de estudio). Los
estudiantes expresaron que el estudio con la estrategia Uve es mas claro y
significativo, mientras que los grupos que no emplearon la Uve, encuentran la
tarea dificil. Los resultados indicaron que la Uve puede ser una herramienta util
para la organizacion de la investigacion que ellos desarrollan. Estos autores
utilizan la estrategia fundamentalmente en el area de biologia para estudios
prelaboratorio, experimentos de laboratorio y post-laboratorio. La experiencia
concluye sefialando que esta es una herramienta que ayuda al estudiante a
entender la investigacion, hace obvia la conexién entre el experimento y
procedimiento, experimento y clases y ayuda a diseccionar articulos o
publicaciones de investigacion. Los resultados indican que la dificultad mas
comunmente encontrada se referia mas a la parte tedrica de la Uve, que
usualmente con juicios de conocimiento. Los autores encuentran asimismo, como
una falta, el hecho de que la mayoria de los estudiantes olviden formular nuevas
preguntas focales. Los autores expresan sin embargo, entre los resultados
valiosos del uso de la Uve, que el estudiante toma conciencia de la relatividad de la
verdad cientifica.

Otro grupo de investigaciones se ha dedicado al estudio de las concepciones
erréneas, preconcepciones o “misconcepcions” de los alumnos. Los investigadores
emplean como una técnica en el andlisis de preconcepciones y procesos de
aprendizaje, las entrevistas clinicas y cuestionarios (POSNER y GERTZOG, 1982) y
el disefio de mapas conceptuales y heuristicas “V” (NOVAK y GOWIN, 1988).

En esta misma linea, s sitian estudios en cursos de ciencias “para explorar
estrategias” de aprender a aprender (mapas conceptuales y diagramas V) a través
de microordenadores, con apoyo de I.B.M. (NOVAK, GOWIN y JOHANSEN, 1983).

Aln cuando la literatura no reporta trabajos en el area de sociales,
FERNANDEZ (1992), plantea el uso de los mapas conceptuales y diagramas Uve en
la ensefianza-aprendizaje de la historia. Utiliza una sintesis de la teoria de
AUSUBEL y una teoria de la instruccion: la teoria de la elaboracion de Reigeluth
(hace referencia
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a la seleccion de contenidos de apoyo y contenidos estructurantes o “epitome”,
parte de la panoramica de conjunto y utiliza la metafora del “zoom” fotografico).

La experiencia de aplicacion del diagrama Uve, se llevo a cabo en primero de
BUP, previa adaptaciones en atencion a las caracteristicas de los alumnos y a la
disciplina. La autora expresa que ademas de los conceptos, las habilidades
intelectuales como el establecimiento de relaciones entre conceptos y el
aprendizaje de procedimientos son necesarios en el estudio de los hechos y que
siempre que se presenta (en este contexto) algun conocimiento o se plantea algin
problema mediante una exposicion o documento, podemos entender la estructura
de dicho conocimiento, el procedimiento utilizado y abordar la solucion de
problemas empleando la “Uve”.

Concluye la experiencia destacando las posibilidades que ofrecen los mapas
conceptuales y diagramas Uve como estrategia para la ensefianza aprendizaje de
la historia y alguna de sus dificultades, indicando entre ellas, las relacionadas con
los conocimientos teoricos que el profesor debe tener, las decisiones que tiene que
tomar en cuanto a tiempo y extension del contenido y las resistencias que tiene
gue vencer en sus alumnos.

En Venezuela, se tiene conocimiento de los trabajos realizados por LEJTER de
BASCONES (1990) en la solucion de problemas en el area de Fisica mediante el
uso de la Uve de GOWIN y del trabajo recientemente aprobado de CARVAJAL
(1995) quien demuestra su efectividad como instrumento de evaluacion del
rendimiento estudiantil a nivel superior en la asignatura de Metodologia de la
Investigacion de la licenciatura en Educacion de la Universidad Central de
Venezuela.

Estas experiencias, casi todas ubicadas en el area de Ciencias Naturales,
sugieren observar con cautela, la aplicacion de la estrategia Uve en el contexto de
las Ciencias Sociales, tomando en cuenta que su objeto de estudio no es
reductible.

b) Estudios realizados sobre profesores.

MOREIRA (1988) sefiala que son pocos los estudios realizados sobre
profesores (empleando la “V”), pero expresa que ésta es un area que se espera
ampliar significativamente. La mayoria de los estudiantes concluyen que la
mayoria de los alumnos y profesores sostienen puntos de vista “esencialmente”
positivistas y cree que la ciencia encuentra respuestas “correctas” y “erradas”
sobre como funciona el mundo. Grupos minoritarios de profesores y alumnos
mantienen puntos de vista constructivistas, no obstante, muchos de ellos (segun el
autor) no tienen la imagen clara de la construccion del conocimiento.
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La Uve epistemoldgica, surge precisamente como una herramienta que
facilita tanto a profesores como alumnos, la comprensién del proceso de
construccion del conocimiento.

En otra linea, la investigacion asume la importancia de los sentimientos en la
produccion de conocimientos y plantea que la practica educativa requiere de
estrategias que ayuden a los alumnos a integrar sus razonamiento, sentimientos y
acciones de manera mas constructiva. En esta linea se sitla el estudio que se
pretende desarrollar, en la creencia de que la estrategia “V” podria potenciar el
modelo de formacién docente desde la perspectiva de Reflexion en la Practica.

¢) Estudios relativos a cuestiones sobre la materia de la ensefianza (caso de
Ciencias) realizados hasta el momento, se han llevado a cabo
fundamentalmente en el nivel universitario. MOREIRA (1988) reporta que
estos estudios consideran no solo los conceptos erroneos mas comunes de
los alumnos, sino las secuencias y estructuras de la materia de enserfianza
en el cual se emplean mapas conceptuales y diagrama “V”.

LEJTER (1990) sin embargo, indica que en un estudio reciente con
estudiantes de secundaria cuyos contenidos fueron organizados y compartidos de
modo que se lograra el aprendizaje significativo, se reportaron mejores resultados
en pruebas de resolucibn de problemas en comparacion con los resultados
obtenidos con la ensefianza de la fisica de manera tradicional.

d) En Investigaciones referidas a la evaluacion del rendimiento se
reportan datos obtenidos con estudiantes universitarios y de escuela
intermedia. EI objetivo fue averiguar si los alumnos podian adquirir o no,
habilidades de disefio de mapas conceptuales y diagramas Uve. Los resultados en
ambos casos fueron satisfactorios (NOVAK, GOWIN y JOHANSEN, 1983).

En otros estudios (NOVAK y GOWIN, 1984) se emplearon los mapas
conceptuales y diagramas Uve para planificar entrevistas y resumir los datos de las
mismas. Puede apreciarse en las referencias descritas, el énfasis colocado en
trabajos vinculados a las ciencias naturales cuyos resultados evidencian cambios
cualitativos a nivel del aprendizaje y de la ensefianza misma, sin embargo se
aprecia la ausencia de trabajos en el area que nos ocupa, lo cual motiva la
realizacion del presente estudio.
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